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1. Introducere

S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L. se angajeaza sa protejeze datele cu caracter personal furnizate

de persoanele cu care colaboreaza.

Pentru a ne asigura ca datele dvs. personale sunt in sigurantd, comunicam in mod regulat politica
de protectie a datelor cu caracter personal precum si instructiunile de lucru referitoare la acest
aspect, tuturor clientilor S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L. si urmarim aplicarea cu strictete a

masurilor de protectie a vietii private in cadrul organizatiei.

Aceasta politica de protectie a datelor cu caracter personal descrie practicile noastre privind
colectarea, utilizarea si transferul datelor comunicate direct sau indirect organizatiei noastre,

precum si modul de utilizare a datelor cu caracter personal in scopul furnizarii serviciilor.

Daca, din orice motiv, termenii stabiliti in cadrul acestei Politici de protectie a datelor cu caracter
personal, nu sunt acceptabili pentru dvs., aveti posibilitatea de a ne comunica acest lucru si
eventual puteti solicita detalii sau explicit, stergerea datelor dvs., prin trimiterea mesajului la

adresa de e-mail gdpr@biotechnic.ro.

2. Informatii personale colectate

S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L. activeaza in Romania in domeniul ortopediei si artroscopiei. in

acest scop colecteaza date cu caracter personal, primite direct de la persoana vizata sau indirect
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de la apartinatori, aceste date fiind prelucrate in conditii corespunzatoare de siguranta,

trasabilitate si confidentialitate, accesibile in mod controlat.

S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L. trateaza datele cu caracter personal intr-o maniera compatibila
cu cerintele REGULAMENTULUI (UE) 2016/679 AL PARLAMENTULUI EUROPEAN SI AL CONSILIULUI
din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE

(Regulamentul general privind protectia datelor).

S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L. prelucreaza date cu caracter personal, care sunt necesare si

relevante pentru furnizarea produselor si serviciilor

Datele colectate si prelucrate de noi includ date cu caracter personal, cum ar fi: nume , prenume,
numarul si seria actului de identitate adresa de domiciliu, date card bancar, date de contact, e-

mail, telefon, etc.

In cazul comenzilor personalizate , S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L. poate solicita, date privind

sanatatea. Aceste date vor fi colectate si prelucrate numai cu consimtamantul persoanei vizate.

Temeiul legal de prelucrare a datelor mentionate, de catre S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L. il
reprezinta, dupa caz, indeplinirea obligatiilor legale, executarea contractului, interesul legitim sau

consimtamantul.

3. Utilizarea si comunicare informatiilor personale
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S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L., in scopul furnizarii serviciilor poate comunica datele
dumneavoastra cu caracter personal partenerilor sdi care asigura un nivel similar de protejare a
datelor cu caracter personal, cu cel prezentat in cadrul acestei Politici de protectie a datelor cu

caracter personal, pe baza acordurilor semnate cu acestia.

Nu furnizam informatii personale referitoare la clientii nostrii cu exceptia cazului cand acestia

ne-au autorizat, prin acordarea consimtamantului explicit, sa facem acest lucru.

Moduri in care utilizam si/sau comunicam datele dvs. cu caracter personal :

- S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L. poate utiliza informatiile personale colectate pentru onorarea
comenzilor, furnizarea, facturarea si plata serviciilor prestate;

- Utilizarea informatiilor personale mai poate fi facuta pentru actualizarea datelor, evaluari,
raspunsuri la cereri, contacte telefonice, comunicari comerciale;

- Datele cu caracter personal pot fi, de asemenea, utilizate pentru prezentari, sondaje in scopul
mbunatatirii serviciilor;

- Informatiile primite de S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L. de la clientii nostri, inclusiv datele de

contact, sunt colectate, pastrate si utilizate, la nivelul de protectie necesar.

Informatiile personale colectate de catre S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L. sunt utilizate numai in
scopurile prezentate.

Persoanele vizate au urmatoarele drepturi:

e Dreptul de acces - aveti dreptul sa solicitati o copie a informatiilor pe care le detinem despre dvs.
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e Dreptul la rectificare - aveti dreptul sa corectati datele pe care le detinem despre dvs., care sunt
inexacte sau incomplete

e Dreptul de a fi uitat - in anumite circumstante puteti cere ca datele pe care le detinem sa fie sterse
din evidentele noastre.

e Dreptul la restrictionarea prelucrarii - daca exista anumite conditii, aveti dreptul sa restrictionati

procesarea.

e Dreptul la portabilitate - aveti dreptul ca datele pe care le detinem sa fie transferate unei alte
organizatii.

e Dreptul de a formula obiectii - aveti dreptul sa va opuneti anumitor tipuri de procesare, cum ar fi
marketingul direct.

e Dreptul de a se opune prelucrarii automate, inclusiv profilarea - aveti, de asemenea, dreptul de a

nu fi supus efectelor juridice ale prelucrarii automate sau profilarii.

S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L., la cererea dvs., va poate confirma daca si ce informatii detine

despre dvs. precum si modul in care acestea sunt procesate.

Tn cazul in care S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L. refuzd o cerere a dvs., de exemplu, in baza
dreptului de acces, va vom oferi explicatia acestei decizii, pe care la randul dumneavoastra aveti

dreptul sa o contestati in mod legal.

S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L. nu transfera informatiile dvs. personale unor terte parti, cu

exceptia cazurilor prevazute de lege.

Daca in orice moment decidem sa folosim datele personale intr-o maniera diferita de cea

declarata in momentul in care a fost colectata, vom face acest lucru public, va vom anunta si va
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vom oferi posibilitatea de a alege daca putem sa folosim sau nu informatiile dvs. in acest mod

diferit.

In cazul in care S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L. este obligat de un act normativ (lege, statut,
regulament, decizie) ordonanta sau hotararea judecatoreasca sa comunice date cu caracter

personal, conformarea va fi indeplinita fara informarea sau acordul persoanei vizate.

4. Securitatea informatiilor

Pentru a preveni accesul neautorizat, pentru a mentine acuratetea datelor si a asigura utilizarea
corectd a datelor, implementam masuri de securitate fizica, IT si organizationale rezonabile si
adecvate pentru a proteja eficient toate datele cu caracter personal pe care le

colectam/stocam/prelucram.

In vederea imbunatatirii masurilor prezentate in actuala Politica de protectie a datelor cu caracter
personal, vom depune toate eforturile pentru a ne asigura ca datele sunt corecte, complete,
actuale si relevante pentru utilizarea dorita iar modificarile ce vor surveni vor fi descrise in

versiunea actualizata

S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L. va testa si revizui periodic eficienta masurilor pentru a proteja
datele fata de riscurile de pierderi, utilizari incorecte, acces neautorizat, dezvaluire, modificare sau

stergere/distrugere fara drept.

Furnizarea de informatii personale de catre dvs. este in intregime voluntara si aveti dreptul sa nu

furnizati informatii personale.
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Dacd aveti nevoie de asistentd pentru accesarea, actualizarea, corectarea sau stergerea

informatiilor personale sau daca nu mai doriti serviciile noastre, puteti trimite oricand o solicitare

in acest sens la adresa de e-mail: gdpr@biotechnic.ro.

5. Modificari ale politicii de protectie a datelor cu caracter personal

S.C. BIO-TECHNIC ROMANIA S.R.L. isi rezerva dreptul de a modifica Politica de protectie a datelor
cu caracter personal oricand este necesar. Daca exista modificari semnificative acestea se vor

reflecta in timp util in versiunea actualizata a acestui document.

Puteti reveni periodic la aceasta politica de protectie a datelor cu caracter personal pentru a fi

informat privind cea mai noua versiune a acestui document.

6. Durata stocarii/prelucrarii

Durata stocarii/prelucrarii datelor cu caracter personal este de 30 ani.

7. Clarificari

Pentru orice detalii, intrebari, clarificari, cu privire la informatiile dvs. personale, asteptam

solicitarile dvs. la adresa de e-magdpr@biotechnic.ro
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Data ultimei revizuiri: 10.06.2019.
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